-RESUMEN-

EL MERCADO DE LA UNION EUROPEA PARA REGALOS DE CERAMICA
Y ARTICULOS DECORATIVOS

Fuente Fotografias: http://www.floresenelatico.es
http://www.habitahome.com.mx/
http://www.artigianinelweb.com

La UE 27 es uno de los mercados lideres en el mundo para regalos de ceramica y
articulos decorativos (estatuillas, jarrones y macetas), valuados en 858 millones de
euros en el 2005, de los cuales 493 millones de euros son para las estatuillas y 365
millones de euros para macetas y jarrones.

La producciéon de los regalos de ceramica y articulos decorativos en los paises de la
UE 27 representaron un valor de 637 millones de euros en el 2006, de los cuales 278
millones de euros son para estatuillas y 358 millones de euros para macetas y
jarrones.

El total de las importaciones de la UE 27 de regalos de ceramicas y articulos
decorativos para el afio 2006 llegé a los 958 millones de euros, de los cuales 606
millones de euros fueron de estatuillas y 352 millones de euros para macetas y
jarrones. Las importaciones desde paises en desarrollo representaron el 49,5% del
total de las importaciones en el 2006. Los principales proveedores de paises en
desarrollo fueron China (30,2%), Vietnam (10,7%), Tailandia (1,6%), Malasia (1,5%) y
Turquia (1,2%).

La estructura de la distribucion para el grupo de los regalos de ceramicas y articulos
decorativos seleccionados no difiere sustancialmente de la estructura de distribucion
para el sector de los regalos y articulos decorativos.

Los intermediarios mas importantes para los exportadores de los paises en desarrollo
son agentes, vendedores mayoristas, importadores y organizaciones exportadoras
locales.

Como exportador de un pais en desarrollo, tendra que cumplir con los requerimientos
legislativos que son aplicables para sus productos.



Descripciéon del mercado. Consumo y produccién

La UE 27 es uno de los mercados
lideres en el mundo para regalos de
ceramica y articulos decorativos
(estatuillas, macetas vy jarrones),
valuados en 858 millones de euros
en el 2005, segun Eurostat (Oficina
Estadistica de la Comision
Europea, que produce datos
sobre la Union Europea vy
promueve la armonizacién de
los métodos estadisticos de los
Estados miembros).

Fuente: http://www.artigianinelweb.com

El mercado de los regalos de ceramica y articulos decorativos ha disminuido alrededor
de 1-2% anualmente en los Ultimos dos afios seglun Euromonitor (Proveedor
mundial independiente de inteligencia de negocios en industrias, paises y
consumidores).

Y para el futuro, el mercado total de regalos de ceramica y articulos decorativos esta
proyectado para aumentar marginalmente (cambios de 1 al 2%) cada afio hasta el final
de la década.

En Alemania el consumo aparente de regalos de ceramica y articulos decorativos
decrecié en un 3,9% entre el 2004 y el 2005 y se ha pronosticado que decline al
mismo ritmo (alrededor del 4% anual en precios reales) hasta el final de la década.

En Francia, el consumo aparente en el 2005 llegé a los 105 millones de euros. El
consumo francés de regalos de ceramica y articulos decorativos decrecié en un 0,2%
entre el 2004 y el 2005. Sin embargo, los pronésticos de las organizaciones de
comercio para el mercado son ligeramente mas optimistas. Se espera que el consumo
aumente en alrededor del 0,6% anual en precios reales hasta el 2009.

En ltalia, el consumo aparente de estatuillas alcanzd los 100 millones de euros en el
2005. Entre el 2004 y el 2005, el consumo se incrementé en un 2,4% (Euromonitor).
Hasta el 2009, las ventas al detalle de regalos de ceramica y articulos decorativos
estan proyectadas a incrementarse en un 3% anual a precios reales.

En Espanfa, el consumo esta estimado en alrededor de 30 millones de euros. Segun el
Euromonitor, el consumo espafiol de regalos de ceramica y articulos decorativos ha
disminuido en un 0,3% entre 2004 y 2005. Por otra parte, se espera que el consumo
espafol aumente en alrededor de 0,2% anual en precios reales hasta el 2009, una
ligera mejora comparada con los afios previos.

En el Reino Unido, el consumo aparente de regalos de ceramica y articulos
decorativos llegd a los 154 millones de euros en el 2005. Entre el 2004 y el 2005, el
consumo se incrementd en un 2,1% segun la informacion de Euromonitor. Los
pronésticos para el mercado del Reino Unido de regalos de ceramica y articulos
decorativos estan proyectados para incrementarse en alrededor del 5,4% anual a
precios reales.



Para los Paises Bajos, el consumo (aparente) de los regalos de ceramica y articulos
decorativos estad significativamente subestimado (7,6 millones de euros para las
estatuillas en el 2005) debido a la falta de informacién en la base de datos del
Eurostat. Segun el Euromonitor, el mercado crecio en alrededor 1,9% en el 2005.

Segmentaciéon de mercado

En general, el mercado de los regalos de
ceramica y articulos decorativos puede ser
segmentado aproximadamente en un segmento
alto, medio y bajo, esta segmentacion se aplica
no solo a nivel minorista sino también a otros
niveles en el mercado, como ser mayoristas e
importadores.

El segmento alto tiene una cuota de participacion
que oscila entre 5 — 10%, el criterio que utilizan
en relacién al producto es materiales de alta
calidad, mano de obra calificada, disefio perfecto,
niveles de precios altos y productos europeos.

Fuente: http://www.argos.co.uk

El segmento medio a su vez, se subdivide en dos tipos: el segmento medio alto con
una participacion del 20 — 30% cuyas caracteristicas del producto incluyen marcas de
tiendas, materiales de alta calidad, buen disefio y mano de obra, colecciones a la
moda y la mayoria son productos son no europeos y el segmento medio bajo con una
participacién del 30 — 40% cuyas caracteristicas que se buscan en el producto son
marcas de tienda, calidad razonable, nivel de precios mas bajos y la mayoria de los
productos no son europeos.

El segmento bajo, con una participacion que oscila entre 20 — 40%, buscan en los
productos las siguientes caracteristicas: calidad basica, se enfocan en el bajo precio,
ofertas especiales, marcas menos importantes, la mayoria de los productos provienen
del Lejano Oriente.

Los diferentes segmentos de mercado requieren diferentes formas de vender. Por
ejemplo, vender al segmento alto del mercado requiere menos énfasis en el precio y
mas énfasis en la alta calidad y el disefio inusual. Vender a grandes tiendas de
departamentos en el sector medio significa que aparte del razonable precio, la mayor
atencion debe ser puesta en la logistica, etiquetado, empaquetado y transporte a
tiempo. Asi como también la oferta de productos faciles para vender. Y para los
clientes del sector bajo del mercado, es necesario que ofrezcan los precios mas bajos
posibles.

Tendencias generales del mercado

Para todos los paises de la Unién Europea, el blanco actualmente es uno de los
colores mas de moda junto con los estampados florales. Las formas importantes son
los octégonos y los ovalados. Otros productos de moda son los jarrones y las macetas
de diferentes materiales en color negro, y también combinado con el borde platinado,



asi como también los jarrones incrustados con mosaicos a cuadros de color negro.
Otros articulos de moda son las macetas y jarrones en azul oscuro, o café brilloso con
detalles en plata, asi como también los jarrones cuadrados con un aspecto de madera.
Los regalos de ceramica con detalles extras y brillo estaban y todavia estan entre los
articulos mas requeridos en los ultimos afios.

Produccion

La produccién de regalos de ceramica y articulos
decorativos en los paises de la UE 27 represent6 un valor
de aproximadamente 637 millones de euros en el 2006,
segun la base de datos del Eurostat y mostré un
decremento del 26,5% en los afos 2002 - 2006.
Actualmente, los prospectos para la produccién en la UE
son mas positivos debido al resurgimiento econdémico
general de la regién, pero esto es mas cierto en el
segmento alto del mercado.

Fuente: _http://www.harrods.com

Mientras que lo que se refiere al segmento bajo, las importaciones se estan volviendo
mas importantes y es muy probable que remplacen a la produccion europea.

En Alemania, la produccion de regalos de ceramica y articulos decorativos alcanzo los
223 millones y tuvo una caida notable en el periodo 2002 - 2006.

En Francia, la produccién de regalos de ceramica y articulos decorativos llego a los 77
millones de euros, durante el periodo 2002 - 2006 la produccion de articulos de
ceramica y decorativos se incremento considerablemente.

En ltalia, la produccién de regalos de ceramica y articulos decorativos ha decrecido
sustancialmente. La industria de ceramica italiana una vez domind la produccion de
regalos de ceramica y articulos decorativos pero los productos “Hechos en lItalia” han
registrado una marcada disminucion en los ultimos afios. Los productos italianos estan
proyectados a recuperar su cuota de mercado en el futuro.

En Espania, la produccion de articulos decorativos y regalos de ceramica llego a los 84
millones de euros. Durante el periodo 2002-2004, la produccion de estos articulos
decrecio en un 32%. El agudo incremento en las importaciones asiaticas ha tenido una
gran repercusion en la produccion espafola de regalos de ceramica y articulos
decorativos.

En el Reino Unido, la produccion de regalos de ceramica y articulos decorativos llegd
a los 29 millones. Durante el periodo 2002 - 2006, la produccion de estos articulos
decrecié sustancialmente, en el Reino Unido el sector manufacturero es muy
competitivo y puede incrementar mas adelante la necesidad de terciarizar.

En Holanda, la produccion de estatuillas llego a los 8,4 millones de euros en el 2006.
El crecimiento de la economia holandesa llegé a un estancamiento en el 2002.
Durante el periodo 2002 - 2006, la produccion de estos articulos decrecié en un 12%,
el bajo costo de estos articulos significo la recesion, la cual fue sentida mas tarde en
este mercado que en los otros. La economia holandesa es muy dependiente de las
exportaciones. El resurgimiento proyectado de los mercados que lo rodean debera
tener un efecto positivo en la produccion de estos articulos.



Tendencia en la produccién

Una importante tendencia en el mercado de
regalos de ceramica y articulos decorativos es la
salida de los productos étnicos en los afios
recientes.

Los bienes étnicos tienen su origen en las culturas
asiaticas, africanas y latinoamericanas.

Sin embargo, en los ultimos afios estos productos
han sido copiados por los productores chinos.

Fuente: _http://www.harrods.com

Mas aun, lo étnico esta tomando otro rumbo: los grandes disefiadores estan buscando
inspiraciéon en técnicas tradicionales, ya sea domésticas o extranjeras y afiadiéndole
una relevancia contemporanea.

Existe otra tendencia fuerte como ser el reciclaje, lo cual es visible en el sector de
regalos de ceramica y de decoraciones. No solo los consumidores estan buscando
productos de segunda mano o subastas, para encontrar jarrones antiguos, lamparas
de ceramicas o completar su coleccién de figurillas, sino que también estan
interesados en el estilo retro.

Canales de entrada

Los productos pueden llegar por medio de diferentes canales al consumidor final, los
mas comunes:

¢ Cadenas de venta al por menor: el nimero de eslabones en la cadena desde el
productor hasta el consumidor esta limitada a solo uno.

e Grupos de compra: pueden ofrecer diferentes formas de cooperacion desde
simple compra e importacion, hasta ofrecer una formula de tienda completa en una
estructura de franquicia.

¢ Importador/mayorista: se han convertido en un factor dominante en el mercado de
los regalos de ceramica y articulos decorativos. Son el vinculo entre el productor y
el minorista, quienes usualmente son mas pequefios que el importador mayorista.

¢ Agente: es el intermediario entre el comprador y el vendedor, usualmente trabaja
por comision y representa ya sea al productor, a la organizacion exportadora, al
importador mayorista o al minorista.

e Organizacion de marketing de exportaciones: cuando los productores
individuales son muy pequefios para contactarse con compradores extranjeros,
unen sus fuerzas y forman una organizacion de marketing de exportaciones.

Comercio: importaciones y exportaciones

Importaciones



El total de las importaciones de regalos de ceramica y articulos decorativos de la UE27
para el afo 2006 alcanzé los 958 millones de
euros. En comparacion con el 2002, las
importaciones han decrecido en alrededor del
3,2% en total.

Al mismo tiempo, el volumen de importacion de
estos articulos para el afio 2006 fue de 747 mil
toneladas. Ya que la disminucién en el volumen
de las importaciones es menor que la
disminucion en el valor de las importaciones en
euro (compare 3,2% a 1,4%), una posible
explicacién para esta disminucion en el valor
importado es la fuerte competencia y los precios
en declive asi como también la sustitucién de
los bienes del segmento medio con los del
segmento bajo.

Fuente: http://www.sia-homefashion.com

Exportaciones

El total de las exportaciones de regalos de ceramica y articulos decorativos de la UE
27 para el ano 2006 alcanz6 los 763 millones de euros; de los cuales 479 millones de
euros son para las estatuillas y 284 millones de euros son para las macetas y jarrones.
En comparacién al 2002, el total de las exportaciones ha decrecido en un 20,5%

En Alemania, las exportaciones de regalos de ceramica y articulos decorativos han
aumentado mientras que en Reino Unido, lItalia, Francia, Holanda y Espafa ha
disminuido.

Un nimero de economias emergentes en Asia, como ser China, Vietnam, India con
recursos naturales y costos de mano de obra bajos, tienen una industria de regalos y
articulos decorativos fuertemente dedicada a las exportaciones a bajo precio. Al
mismo tiempo, los manufactureros de la UE han mudado su produccién a estos paises
para beneficiarse de estas ventajas. Ellos combinan sus sistemas de produccion
eficientes y de alta calidad con los bajos costos de mano de obra en los paises en
desarrollo. Terciarizar su produccion con manufactureros contratados mas baratos
también fue una manera popular de beneficiarse de las condiciones mas favorables en
estos paises.

Desarrollo de los precios

El mercado de regalos de ceramica y articulos financieros esta siendo cada vez mas
penetrado por los articulos de bajos precios provenientes de Asia y Europa Oriental.
Combinado con el lento crecimiento econdmico, el mercado para estos articulos se ha
vuelto mas competitivo en el periodo en revision.

Las tendencias de los consumidores discutidos en este estudio han creado una
polarizacién del mercado de los articulos decorativos y de regalos en productos de
bajo y alto precio.

Este antiguo segmento de mercado se ha visto incrementado debido a la tendencia
que tienen los europeos de cambiar la decoracién interior de sus casas mas a



menudo, llevando a un incremento en la demanda de productos interiores de moda a
bajo precio. Esta tendencia esta especialmente vista entre los mas jévenes. En este
segmento el precio es un factor decisivo incluso mas que la calidad.
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